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1 AURRETIKO KONTSIDERAZIO TEKNIKOAK 

Erregistro elektronikoaren bidez eskaera (azaltzen/eskatzen du) orokor bat aurkezteko, 
beharrezkoa da: 

• Ziurtagiri digital bat izatea, dokumentuak sinatu behar baitira. UPV/EHUko 
egoitza elektronikoan balio duten ziurtagiriak: Izenpe (www.izenpe.com) eta 
FNMT (www.cert.fnmet.es), doanekoa. NAN elektronikoa ere erabil daiteke 
(www.dnielectronico.es). 

• Txartel irakurgailu bat eta dagokion driver-a instalatuta edukitzea, baita 
ziurtagiriak erabiltzeko beharrezkoak diren osagaiak ere. 

• Autofirma (https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html) instalatuta 
edukitzea. 

Baldintza teknikoak (https://egoitza.ehu.eus/requisitos-tecnicos) egoitza elektronikoan 
kontsulta daitezke. 
 

 

2 IZAPIDERA SARTZEA 

Egoitzara sartzeko https://egoitza.ehu.eus/ esteka erabiltzen da.  

Eskaera orokorra eskura dago bai erregistro elektronikoan, bai zerbitzuen katalogoan. 
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Prozedurari dagokion esteka sakatuko dugu: 

 
 
Prozedurari ekingo zaio: 

 
 
Ziurtagiri digital baten bidez identifikatu behar gara (irakurgailuan jarri behar dugu, softwarekoa ez 
bada), edo bestela, Cl@ve-ren bidez: 
 

 
 

 



 

OHARRA: Cl@ve-k eskaintzen dituen gainerako identifikazio-bitartekoak identifikaziorako dira, baina ez 
eskabidea sinatzeko. 

 OHARRA: baliteke segundo batzuk itxaron behar izatea pantaila hauek agertu arte. 

CHROME:  

 
 

EXPLORER: 

 
 

 
FIREFOX: 

 
Gurerekin harremanetan jartzeko datuak sartu, eta zer jakinarazpen mota jaso nahi dugun adieraziko 
dugu. Elektronikoa izateko, posta helbide bat eman behar dugu. Emandako datuak gorde daitezke 
etorkizuneko kudeaketetarako: 



 

 

 

 
Hurrengo inprimakiko datuak osatzen dira: 
 

 
 

Beharrezkoa izanez gero, eskabideari erants dakizkioke eranskinak. .pdf formatuko fitxategiak izango 
dira. 
Ez badugu ezer erantsi nahi, hurrengo pantailara joango gara, "Jarraitu" botoia sakatuz. 



 

 
 
Eskaeraren sinadurara igaroko gara, pantaila honetan: ((Beharrezkoa da Autofirma instalatuta edukitzea eta 
nabigatzailean sortzen diren leihoak gaituta edukitzea): 

 

 
 
Beharrezko softwarea instalatuta dugula ziurtatu ondoren, sinadura-prozesuari ekingo diogu: 
  
CHROME:  
 
Pantaila hauek agertzen dira (batzuetan, pantaila nagusiaren atzean geratzen dira). 

 



 

 

 

Ziurtagiri digitalaren gakoa sartuko dugu. 

 

EXPLORER 

 

 
 

 



 

 
 
FIREFOX: 
 

 
 
Sinadura amaitutakoan, egindako eskaeraren erregistroaren egiaztagiria erakutsiko da, deskargatu edo 
inprimatu daitekeena. 
 

 
 

Jarraitu botoiari emango diogu eta eskaera amaituta geratuko da. 

 

OHARRA: sinatu beharrean, ukatu izan bagenu, izapidearen hasieran itzuliko ginatekeen. 

 
Oharra: izapidetzean akatsen bat gertatu bada, izapidea berreskuratu ahal izango dugu 
Erabiltzaile Menua > Nire karpeta > Egiteke dauden atazak eta geratu zen lekuan jarraitu: 

 

 
 



 

 

3    JAKINARAZPENA ONARTZEA EDO UKATZEA (EGOITZA) 

Interesdunak mezu bat jasotzen duenean jakinarazteko jakinarazpen bat duela: 

 

 

Egoitza elektronikora sartu beharko duzu : Erabiltzaile Menua > Nire karpeta > Jakinarazpenak. Bertan, 
onartu edo ukatu ahal izango duzu: 

 

  

Onartu edo ukatu ondoren, dokumentura sartzen da. 
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