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Acceso a la sede electronica con BakQ

Actualmente para identificarse y firmar solicitudes en la sede de UPV/EHU, las personas fisicas
necesitan disponer de un certificado digital o el DNle.

Izenpe ha habilitado la herramienta Tarjeta virtual para poder actuar ante cualquier sede que
permita el uso de certificados digitales. De este modo, es posible utilizar la BakQ para tramitar
en la sede electronica de la UPV/EHU.

PUNTOS DE SOLICITUD BAKRQEN LA UPV/EHU

Campus Alava Vicerrectorado

Campus Bizkaia Larrako Etxea (Sarriko)
Campus Gipuzkoa Oficina de Gestion Académica (Centro Ignacio M@ Barriola)

Informacion y descarga
Izenpe facilita en su web las instrucciones a seguir:

1. Enelapartado "Descargas’, seleccionamos la version del software que corresponda a
nuestro equipo, e iniciamos la descarga:

Identificacion electronica de Euskadi

CERTIFAICADO CIUDADANO CONTRASENA TEMPORAL CONTRASENA TELEFONICA

¢Qué es y como funciona? » o
1 Descargue la version que necesite e instalela en gl ordenador®
Tarjeta virtual para Windows 32
Descargas
Tarjeta virtual para Windows 64
Prohar tarieta virtual

2. Unavezinstalada la tarjeta, vamos a la carpeta Izenpe y arrancamos la aplicaciéon que
acabamos de instalar:

. Izenpe

ucvda

. Egoitza Tarjeta Virtual Ciudadano

VUCVC
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https://www.ehu.eus/es/web/araba/-/info_quienes-servicios-vicerrectorado-1
https://www.ehu.eus/es/web/bizkaia/solicitud-certificado-bakq
https://www.ehu.eus/es/web/gipuzkoa/akademia-kudeaketako-bulegoa
https://www.izenpe.eus/iee/es/tarjeta-virtual.shtml
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3. Nos pedira iniciar sesion con la BAKQ

EGOITZATXARTELA BIRTUALA /
EGOITZA TARJETA VIRTUAL
SOLICITA SU AUTENTICACION

X

DNI [ NIE

CONTRASENA

£Olvido su contrasefia?

CONTINUAR

EGOITZATXARTELA BIRTUALA | EGOITZA X

TARJETA VIRTUAL SOLICITA SU
AUTENTICACION

El codigo se ha enviado a **
Por favor, introduzca los Gltimos 4 digitos del codigo que
empieza por 553

CcODIGO

No he recibido el codigo

CONTINUAR

4. Cuando ya hemos introducido el codigo enviado al movil, la aplicacion arrancay se nos

habilita la herramienta, que vemos activa en la barra de tareas:

3¢ TrustedX Virtual Smart Card

TrustedX elDAS Virtual Smart Card
Sesion ir

@ Servicio de atencion de lzenpe

Como utilizar la tarjeta virtual en la sede de la UPV/EHU

@ El navegador recomendado es Chrome

1. Através del catalogo de procedimientos de la sede, iniciaremos el procedimiento elegido

de la manera habitual, por cl@ve.

B Imprimir

MENU PRINCIPAL ~ AREA PERSONAL ~

NORMATIVA ~ INFORMACION ~

Acceso con Cl@ve

TARJETA VIRTUAL

2/4



https://www.izenpe.eus/webize00-contacto/es/
https://egoitza.ehu.eus/catalogo-de-servicios
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2. Seleccionamos la opcion certi

ficado electrénico
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Erabiltizeko beharrezkoa da

Acceso PIN 24H Cl@ve permanente EU Citizens
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Erabiltzeko beharrezkoa da

errenistraty erregistratu

3. Cuando se hagan las comprobaciones, accederemos a la solicitud del procedimiento

correspondiente.

4. Unavez completados los datos de la solicitud, tendremos que firmarla. Para ello, hay que

tener instalado AUTOFIRMA.

Universidad ~ Euskal Herriko
del Pais Vasco Unibertsitatea

MENU PRINCIPAL ~

Firmar solicitud

¢Abrir AutoFirma?

https://int.egoitza.ehu.eus quiere abrir esta aplicacién.

[0 Permitir sizmpre que integoitza.chu.sus abra este tipo de enlaces en |z aplicacidn asociada

Registro electrénico de documentacion general

5. Como tenemos la aplicacion funcionando, podremos firmar la solicitud con el certificado

de nuestra BAKQ.

Firmar solicitud

CE 0= o

TARJETA VIRTUAL

{ - a Lo adenimand sha o s sonamendamiie sosnamnal

;Duloqn de Segundad X

Lme

Confirme & certificado pulsando Aceptar, Si no es este & certificado que desea
usar pulse Cancelar.

Seleccione un certificado

Emisor: Horntar eta Erakundesn CA - CA de Cudadancs y Entidades (...
Va3 desde. NEERNESSINSRUTRINEERE

@—

|
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https://firmaelectronica.gob.es/Home/Descargas.html
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6. Con lafirma se finaliza el tramite de solicitud.

[C]

Tramite completado

HE Sapbthan 1osss Sl LBAEEE. Su Plleladf Bl B30 B0l DIFE 307 Otaibal [ Taage® GuEMER ol OFR &ibeTE REeOetEEon Dalnk b

La aplicacion se mantiene abierta como se puede observar en la barra de tareas. Para evitar
problemas de seguridad, hay que cerrar sesion después de su uso (boton derecho).

Iniciar sesin
Br Sedadin

Cerrar sedatn

Mostrar certdficados

Bcerca de

& Cerrar la aplicacion tarjeta virtual una vez finalizado su uso.

TARJETA VIRTUAL
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